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Esityksen sisalto

« Mita ovat OUTI-kirjastot

« Miten kaikki alkoi?

« Laaja vaatimusmaarittelytyd pohjana

» Lopullista paatosta pohdittiin siella ja taalla
« Jarjestelmanvaihdostydn organisoiminen

« Kohaan valmistautuminen

« Tiedotus ja koulutus

* Missa mennaan nyt?

* Mita Kohaan siirtyminen maksoi?

« Mita olisi voinut tehda toisin?

O U LU 7.4.2016



Oulu Capital
of Northern
Scandinavia

OUTI-kirjastot pahkinankuoressa

Vuoden 2016 lopussa 15 kuntaa:
Hailuoto, Ii, Kempele, Kuusamo, Liminka, OUTI-Rirjastot
Lumijoki, Muhos, Oulu, Pudasjarvi,
Pyhajoki, Raahe, Siikajoki, Taivalkoski,
Tyrnava, Utajarvi

Tilastoja vuodelta 2014:
» asukkaita 314 454

« kirjastoja 52

« lainoja 5,9 miljoonaa ) 112016 alkaen:
+ kaynteja 2,9 miljoonaa _
* niteita 2,01 miljoonaa

Vuoden 2016 aikana:

Kuusamo, Pudasjarvi, Raahe,
Taivalkoski
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Miten kaikki alkoi?

« Kahdeksan OUTI-kirjaston ja Oulun kaupunginkirjaston tietokannat yhdistettiin
vuoden 2012 alussa, sita ennen tehtiin viiden kunnan kuntaliitos.

« Kesalla 2012 muutama henkilé Oulun kaupunginkirjastosta kavi tutustumassa
Joensuun hankkeeseen avoimen lahdekoodin kirjastojarjestelman
kayttdonottamiseksi.

»  Syksylla 2012 Oulun kaupunginkirjasto haki ja sai hankerahaa Joensuun
seutukirjaston kirjastojarjestelman kehittamistyon arviointiin.

« Tammikuussa 2013 alkoi projekti "Avoimesti yhdessa — avoimen [ahdekoodin
kirjastojarjestelman kehittamishankkeen arviointi”. Projektissa oli tarkoitus selvittaa
seuraavia asioita:

— Joensuun valitseman jarjestelman vaatimusmaarittely ja soveltuvuus muihin
kirjastoihin

— jarjestelman parametrointi ja sen soveltuvuus muihin kirjastoihin

— jatkokehittamisen ja yllapidon kustannusten jakomallit

— yhteistydmallien toimivuus

— jarjestelman tietoturva
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Laajasta vaatimusmaarittelysta kohti Kohaa

- Avoimesti yhdessa -projektissa tehtiin yhteistyota Joensuun seutukirjaston, Lapin
kirjastojen, Rutakko-kirjastojen seka Etela-Savon ja Kymenlaakson kirjastojen kanssa.

- Vaatimusmaarittelytyon pohjana oli Lapin kirjastoissa tehty kooste.

- Kirjastojen henkilokunnalta kerattiin palautteita verkon kautta ja monissa aivoriihissa,
tutustumismatkoilla ja kolmella "Korkean paikan leirilla".

- Vuoden 2013 lopussa Joensuun seutukirjasto paatti ottaa kirjastojarjestelmakseen
Evergreenin sijaan Kohan.

- Oulussa jatkettiin vaatimusmaarittelyty6ta vuonna 2014 niin, etta vertailtiin
keskenaan Axiellin Auroraa ja avoimen lahdekoodin Kohaa (yli 1500 kohtaa).

- Kirjastonjohtajien kokouksessa Oulussa lokakuussa 2014 paatettiin hakea rahoitusta
Lapin, Pohjois-Karjalan, Etela-Savon ja Kymenlaakson kirjastojen seka OUTI-
kirjastojen yhteiselle hankkeelle, ennen hakua my&s Turun kaupunginkirjasto tuli
mukaan.

- Kohti Kohaa -hankkeen tavoitteena oli selvittaa, kuinka avoimen lahdekoodin
kirjastojarjestelman kehitys ja yllapito voitaisiin jarjestaa eri kirjastojen kesken.
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Miksi Koha?

- Tarkein syy valita avoimen lahdekoodin kirjastojarjestelma oli pyrkimys
toimittajariippumattomuuteen ja halu pitaa paatoksenteko kirjastojen
kehittamisesta kirjastoilla itsellaan.

- Suurempi vapaus paattaa oman datan kaytosta ja mahdollisuus avata
rajapintoja ulkopuolisille.

- Kirjastot voivat hyddyntaa muiden kirjastojen osaamista seka niissa tehtya
tyota.

- Voidaan kehittaa kirjastojen henkildkunnan osaamista, kun vastuu
kehittamisesta on kirjastoilla itsellaan.

- Kirjastojarjestelman valintaan vaikuttivat myos taloudelliset seikat: seka
tietojarjestelmien elinkaarikustannukset etta vuosittaiset jarjestelmakulut,
jotka ovat Oulussa olleet lahes 2 e/asukas.

Koha on kaytannossa testattu ja toimiva jarjestelma, joka on kaytossa
lukuisissa kirjastoissa ympari maailmaa . Kohalla on laaja kansainvalinen
kehittajaorganisaatio.
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Paatoksentekoa siella ja taalla

« OUTI-kirjastot sitoutuivat jo syksylla 2014 yhteiseen Kohti Kohaa —
hankkeeseen, vaikkei oltu tehty lopullista paatosta Kohan kayttoénotosta.

» Syksysta 2014 kevaan loppuun 2015 kaytiin seka Oulussa ettd muissa
OUTI-kunnissa aktiivista keskustelua Kohan kayttéonotosta, sen eduista ja
haitoista.

* QOUTI-kirjastojen Koha-projektiryhma ja Oulun kaupunginkirjaston
laajennettu johtotiimi paattivat 26.5.2015 seka OUTI-kirjastojen
ohjausryhma ja Oulun kaupungin sivistys- ja kulttuuripalveluiden

johtoryhma 27.5.2015, etta OUTI-kirjastot ottavat uudeksi
kirjastojarjestelmakseen Kohan.

Tata ennen oli saatu periaatteellinen hyvaksynta ratkaisulle Oulun
Tietotekniikalta, kaupungin keskushallinnolta ja tietohallinnolta.
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~ Jarjestelméavaihdoksen organisointi

- OUTI-kirjastojen ohjausryhma perusti joulukuussa 2014 Koha-projektiryhman
huolehtimaan jarjestelmanvaihdoksen kaytannon tyosta, puheenjohtajaksi
valittiin Maija Saraste. Mukana edustus myds Oulun tietohallinnosta.

- OUTI-kirjastojen ohjausryhmassa tehtiin kaikki jarjestelmanvaihdokseen
liittyvat paatdkset. Kokouksia pidettiin kuuakusittain.

- Perustettiin sahkoisen OUTI-tyd6tilan lisaksi jarjestelmanvaihdokseen keskittyva
Koha-tyotila.
- 1.2.2015 aloitti Pirkko-Liisa Lauhikari kokoaikaisena Koha-koordinaattorina.

- 1.2.2015 alkaen OUTI-kirjastot alkoivat ostaa Oulun Tietotekniikalta
jarjestelman kehittamiseen liittyvaa asiantuntijapalvelua, toimijana Miika Jokela.

- Jarjestelmankehittdja Pasi Korkalo aloitti 1.7.2015 Oulussa.

- Syksyn 2015 aikana Anneli Osterman Oulusta ja Sanna Naatanen Limingasta
tyoskentelivat kumpikin kolme kuukautta Kohti Kohaa -hankkeen puitteissa.
Heidan paatehtavansa oli koulutuksen suunnittelu ja jarjestaminen.
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Kaytossa OUTI-tydtila ja Kohti Kohaa -tyotila

Saraste Maija v

®e OUTL-irj i - i —kifjachj :
.. jastot Yhteystiedot QUTI-verkkokirjasto E-kirjachjeet # MUOKKAA
.. OUTI-kirjastot o .
° O UTI_ kl I’Ja S‘tot SELAA | TIEDOSTOT  KIRIASTO O oma O3 sikronor [
Kohti Kohaa # MUOKKAA LINKKEIA | Hae tasta sivustosta - p ‘
OUTIn kaytantajs Virkailijoiden usein kysytyt kysymykset Kohasta on lisitty OUTI-Ottilaan —|— k . d |< .
Hankinta, luettelointi ja valikosta. e n |Set O U I entlt
aineiston kasittely
Keha Aloitussivu () uusi tiedosto tai veda tiedostot tahan
Koha - UKK n =
o Kuulumisia Kaikki asiakirjat  =es 3
Kayttoohjeita
e Uutiset Esitykset
Muistiot ja sopimukset hekesk | v D Nimi Muokattu Muackkaaja Otsikko
< . Koha-keskustelut
Opetusmateriaalit @ uusi iimoitus tai muokkaa tité luetteloa Asetukset ja parametrit .. 1162015 Osterman Anneli Asetukset ja
Koulutukset i
Rekisteriselosteet v Otsido Muokattu parametrit
Muistilista tehtavista toista
s Automaatit we 13112015 Lauhikari Pirkko-Liisa Automaatit
Viestintd ja yhteystiedot Nimekkeiden poistaminen toimii taas + chjeistusta # «ss  Eilen kello 15:23 —
Muistiot : o -
Vinkit Rashen konversio 16.-22.5. v 6 pivaa sitten Hankinta s 2,10.2015 Lauhikari Pirkko-Liisa Hankinta
Projektisuunnitelma ja - - - -
Keskustelu Kansikuvalinkkejd korjattu ver 23, maaliskuuta aicstaulut Kasntstaulut «e 1082015 Osterman Anneli Kaantotaulut
Arkist . . - .
e Virheellisia henkiltunnuksia poistettu ja lisétty v 22, maaliskuuts Tehtavat ja tySajan Labyrintti e 842015 Lauhikari Pirkko-Liisa Labyrintti
# MUOKKAA LINKKEJA huemautuksia seuranta Pro elaskutus - 1442015 Lauhikari Pirkko-Liisa Pro elaskutus
i ! -korj i wes
No firstname! -korjauksia 21. maaliskuuta Tekniset dokumentit Raahe ... 22 maaliskuuta [ Osterman Anneli  Raahe
Laskutuska toohjeita lisatt e 210 liskuut: . . .
askutuskayisntoohjers Lsty masisuta Testausraportit Tarkistuslistat .. 2772015 Korkalo Pasi Tarkistuslistat
Mahdollisesti lyhyita kayttokatkoksia verkkokirjaston wes 21 maaliskuuta vViimeisimmat el K
kaytosss ma 21.3.2016 klo 20:30 alkaen Vetuma .o 7122015 Jokela Miika Vetuma
Raahen konversio: eripaivat ver 18, maaliskuuta Vaatimusmaarittelyt Havaitut ongelmat ja niiden ratkaisut «e 862015 Osterman Anneli
KOHTA-TIEDOTE 14.3.2016 v 14, maaliskuuta Sivuston siséfto 35 Kelet.csv e 16.10.2015 Gsterman Anneli
Palautuskuittiin ei aina tulostu palautetut niteet wee 14, maaliskuuta # MUOKKAA LINKKEJA 35 Kielikoodit = 287.2015 Gsterman Anneli
Tarrojen tulostus-ohjset wea 14, maaliskuuta W KirjastoVirma,PallasPro,Sumea Koha .0 1882015 Jokela Miika &
2jen tostus-onje = = S=E S
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Koha-projektiryhmén tydskentely

Kevaalla 2015 aloitettiin jarjestelmaan e —

tutustuminen.
Jarjestelmaan liittyvien parametrien ja P P A
jarjestelmaasetusten maarittely seka

konversion kaantotaulujen maarittaminen I e

LT Undet rajspinnat jo ominsisuudst

Pallaksesta Kohaan vaativat paljon tyota. 7 |t

on toimittajat. Booky, Kijavalitus

estelmasts |shteust viestit (e-kire, tekstiviestit, | Fiil
Kayttajatunnusten ja kayttooikeuksien

maarittely tehtiin syksylla.

Syksylla 2015 tehtiin useita koekonversioita,

joiden valilla tehtiin laajat testaukset.

Testaus toteutettiin testaussuunnitelman

pohjalta, testaajina oli parikymmenta

henkil6a eri OUTI-kirjastoista. ar —
Koha-projektiryhman tydvalineina kaytettiin  pii=i
exceliin tehtyd projektisuunnitelmaa ja R T

Joensuussa tehtya konversiomuistilistaa.
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Kayttosaantdjen yhtenadistamista ja muuta sopimista

Jarjestelmanvaihdokseen liittyen OUTI-kirjastojen kayttdsaannot, laina-ajat, aineisto-
ja asiakaslajit ja maksut yhtenaistettiin.

Koska aikaa asioiden pohdintaan oli riittavasti (noin vuosi), lopulliset paatokset
syntyivat suurimmalta osalta aika helposti.

Kirjastoille eniten pohdintaa aiheuttanut kysymys oli kirjastojen yhteinen varausjono,
josta kaytiin keskustelua melkein vuoden ajan ennen lopullista paatosta.

- Kayttosaantojen lisaksi OUTI-kirjastoissa piti tehda lukuisia muita Kohaan liittyvia
paatoksia, esim. asiakasilmoitusten lahetystavat, asiakaskirjeiden pohjat, huoltaja-
asiat, virkailijatunnusten kayttoonotto, salasanan muoto, kayttajatunnusten
hallinnointi, varaustunnisteiden muoto, verkkokirjaston tunnukset, tarrapohjat ja
erapaivailmoitukset.

- Lisaksi piti sopia yhteisista verkkomaksukaytanndista ja paattaa siita, etta muut OUTI-
kirjastot liittyvat Oulun tekstiviesti- ja e-kirjepalveluiden kayttajiksi.
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Asiakasrekisterin siivousta

Axiellilta tilattiin koneellisia poistoajoja
* poistetut asiakkaat
* passiiviset asiakkaat

Kasin tehtavia korjauksia jaettiin halukkaille OUTI-kirjastoille

* henkilétunnuksen loppuosa puuttuu tai se on vaarassa muodossa
« lainaajatunnukset, joiden sahkodpostiosoitteessa ei ole @-merkkia:
« lainaajatunnukset, jossa alle 18-vuotiaalta puuttuu huoltajatieto

« lainaajatunnukset, joiden lisatunnus -kentassa on merkkeja:

» virheellisessa muodossa olevat puhelinnumerot

» virheellisessa muodossa olevat postiosoitteet

* postinumero ei vastaa postitoimipaikkaa

* yli 100-vuotiaat asiakkaat

* yhteiso- ja kotipalveluasiakkaiden lapikdyminen

« ylimaaraisten tydtunnusten siivous
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Aineistotietokannan siivousta

- Aineistokannan siivousten maaraan vaikutti ennen kaikkea se, etta OUTI-kantaan piti
tehda myods MARC 21 -yhtenaisformaatin vaatimia korjauksia.

- Kansalliskirjaston saannailla (USEMARCON-tyokalu) tehtiin koekonversioita
FINMARC:sta Marc 21:een, vertailtiin tietueita kentta kentalta.

- Saatujen virhelistauksien perusteella tehtiin korjauksia mm:

kirjastokohtaisten kenttien tiedot siirrettiin MARC 21:n mukaisiin kenttiin

Oulun lastenaineiston Kakaravaara-kayttoliittyman asiasanat siirrettiin MARC 21:n
asiasanakenttiin

kielikoodit muutettiin MARC 21:n mukaisiksi
kaikkien OUTI-kirjastojen aineistolajit yhtenadistettiin MARC 21:n mukaisiksi
niteettomia nimekkeita poistettiin

- Korjaustyot jaettiin OUTI-kirjastojen luetteloijille
- Joitakin virheita korjataan edelleen.

- Axiellilta tilattiin elokuussa ja joulukuussa 2015 tietokantadumpit seka mm.
korjausajo nimekelisakirjausten ajosta MARC 21:n vaatimaan kenttaan.
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Tiedotukseen paneuduttiin perusteellisesti

Asiakastiedotus seka ennen etta jalkeen jarjestelmanvaihdoksen:

- jaettavat esitteet

- Julisteita kirjastojen seinilla ja sahkaisilla ilmoitustauluilla

- jarjestelmavaihdosta esittelevat isot julisteet

- tiedotteet kirjaston kotisivuilla ja Facebookissa

- kirjaston kotisivuilla asiakkaiden Usein kysytyt kysymykset

- useita juttuja kaupungin intrassa, Kalevassa ja radiossa

- asiakkaille ja henkildkunnalle tarkoitettu Koha-sahképostiosoite

Henkilokunnan tiedotus

- sahkoiset tydtilat seka intranet

- kirjaston yleiskokoukset (7 kokousta vuonna 2015!)

- henkilokunnan Usein kysytyt kysymykset taydentyvat edelleen
- Kohan (viikko)tiedotteita tehdaan edelleen
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Jaettavia esitteita

OUTI-kirjastoille uusi
Koha-kirjastojéirjestelmd
7.1.2016

Mikéd muuttuu?

OUTI-kirjastojen
kirjastojérjestelméd vaihtuu
vuodenvaihteessa 2015-2016

Kaikki OUTI-kirjastojen toimipisteet
ovat suljettuina jarjestelmdnvaihdoksen
vuoksi 21.12.2015-6.1.2016.

Vuoden 2016 alusta OUTI-kirjastoihin
kuuluvat seuraavat kirjastot:

Hailuodon kunnankirjasto
lin kunnankirjasto
Kempeleen kunnankirjasto
Limingan kunnankirjasto
Lumijeen kunnankirjasto
Muhoksen kunnankirjasto

Lisdtietoja omasta kirjastostasi
tai osoitteesta
www.outikirjastot.fi/koha

kédyttéén kaikkiin OUTI-kirjast
Varaaminen muuttuu maksuttomaksi.

Noutamatt ta varauksesta peritddn
maksu.

- Kaikkien OUTI-kirjastojen kekoelmat ovat
varattavissa.

- Noutoilmoituk ta varauksest

J]
saa tekstiviestilld, sdhképostitse tai postitse.
Laina-aika on 28 vrk, poikkeuksina dvd-levyt,
Blu-ray-levyt, konsolipelit, lehdet ja
pikalainat, joiden laina-aika on 14 vrk.
llmoituksen ldhestyvdstd erdpdivdstd voi

Kiinniolon aikana: Oulun kaup j k kirjasto
.. ® + verkkokitjasto ei ole kiytéssi Pyhdjoen kunnankirjasto
- varauksia el vei noutaa Siikaioen kunnankiriasto
« laina-aikoja pid gdn, kiinniologjalla ei ole Yy g
. eripéivid Tyrndvdn kunnankirjasto
o Utajdrven kunnankirjasto
. . Tark:tak_ ah ;o l;':su_us lainojen palaut Vihannin kirjasto, Raahe
omasta kirjastostasi.
OUT]I-kirjastot e L
>
' Miké muuttuu? ™\ Maksut 1.1.2016 alkaen
4 myahdstymismaksu 0,15 €/ pv / teos, N
« Lainata voi vain OUTI-kortilla. korkeintaan 5 € / teos
« Lainat vei palauttaa maksutta mihin pikalainan 0,40 €/ pv / teos,
tahansa OUTI-kirjastoon. mydéhistymismaksu  korkei 5 €/ teos
« Pdivdkohtaiset mydhdstymismaksut tulevat palautuskehotus 1€

varaus 1€

kaukolaina 1€ + lahettavan kirjaston
perimiit kulut
A uusi kirjastokortti 3£ J

.

Lasten ja nuorten aineistosta ei mene
mychdstymismaksuja.
Myéhdstymismaksut kertyvit myés
kiinniolopdiviltd.

Palautuskehotuksen léhettdmisestd peritéd
aina maksu.

Kaikki maksut tulee suorittaa kerralla,

.

OULU

P A, s * " N
.. saada sdhképostiin. lyhennysmahdollisuutta ei ole.
. OUTI -k]rlastul « Laina- ja palautuskuitit voi saada . Lai inen, uusiminen ja inen estyy,
9y \ sdhképostiin. J Jjos maksuja on 8 euroa tai enemman.
7.4.2016
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Tiedotteita sahkoisilla ilmoitustauluilla

Kirjastojdrjestelmd vaihtuu

Kirjastot ovat kiinni 21.12.2015 - 6.1.2016

Kiinniolon aikana

¢ eiole erdpdivid
¢ varauksia ei voi noutaa
¢ verkkokirjasto ei ole kdytossa

Kirjastojdrjestelmd vaihtuu

Kirjastot ovat kiinni 21.12.2015 - 6.1.2016

Myos maksut ja laina-ajat uudistuvat, mm:

¢ varaaminen on maksutonta.

¢ lainat voi palauttaa maksutta mihin tahansa
OUTI-kirjastoon.

¢ laina-aika on aina 14 tai 28 vuorokautta.

Scandinauia

Kirjastojdrjestelma vaihtuu
Kirjastot ovat kiinni 21.12.2015 - 6.1.2016

Jarjestelmdnvaihdon jdlkeen...

+ vanha OUTI-korttisi toimii edelleen.
¢ OUTI-verkkokirjasto on uudistunut.
¢ uudet palvelut ovat kdytettdvissdsi.

nnnnnnnnnnnnnnn
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140 kysymysta henkildkunnan UKK-listalla Akkunassa, kaupunginkirjaston intrassa
seka OUTI-kirjastojen yhteisessa sahkoisessa OUTI-tyotilassa

ARkRuna
ETUSIVU ESIMIERELE - HENKLOSTOLLE - HAUPUNKLAKEHTTAMINEN = TALOUS JA FANKITA = ULTISKESKUS - ‘ Asia kkallle omat kysymykset ja Va staukset

Etusive * Valitse toimizla = Sivistys- ja kulttueripslvelut > Kirfasto > Henkilikunnan usein kysytyt nrsymyksst Hohasta

B — kirjastojen kotisivuilla

Kirjaston
henkilostoasiat

Aineiston kayttd
Asiakasviestinta ja tulostest

Oulun kaupunki

Jirjestelmat jait

Kirjaston Asiakkuuden hallinta
koulutusmateriaalit Hankinta
Kokoelma Kausijulkaisut

Luettelointi ja niteet

Kokousmuistiot Maksut ja laskutus

IkEntyneat

|_Kirjastot ja aukiolot Musiikki

Oulun kaupunki > Kirjasto > Etusivu > Koha UKK

Tiedonhaku
Varaukset = E-aineisto ja tietokannat . . |
Rapontit matkoista ja Verkhokirjasto Kinastoautot Usein kysytyt kysymykset Seuraa kirjastoa somessat
Tt merthoista § o = Kurssit ja opsstuksst jarjestelmanvaihdosta Oulun kaupunginkirjasto-
koulutuksista Yleista et Jjarj " vt el

Mashanmuuttajille Ohjeet verkkokirjaston kayttéon
Palaute
Tapahtumat ja nayttelyt
kirjastosta

@ @oulunkaupunginkirjasto

Mikd muuttuu?

Aineiston kaytid

Miksi joissakin toimipisteissd tulee eriloisio loing- jo noutoaikojo?

Tuliko jarjestelmavaindoksen myata uusia palveluja? Q @0ulunkirjasto

oneen varaukset
Tilojen varaukset Pitaakd asiakkaan opetella uusia asioita? o Oulun Kaupunginkinasto

R
o

Slsten noutos]at tulevat sen mukaan, miten kifastoiszs on m3E

kzlenterin kifaston KinniolopEive

varauskalenteri

Kelpaako vanha kirjastekertti?

Sailyvatkd varaukset ja lainatiedot? Entd vanha salanumero?

Voiko virkailija loinata ik

Siirtyvatko omat hyllyt ja hakuehdot?

Kun kirjasteissa on otettu kiyttdén varausten itsepalvelunouto,
b gronioista kiralisuutta voiko Kuka tahansa nahda, mit olen varannut? Mist3 tiedan, mika
teos on varattuna minulle?

Ei woi lzinata, Koh henkiiSkunnankin on now

Pohjoista musiikkia

iko virkailija ohittas uusintoj imimddr i v
Voiko i 5 toa)? Miksi Iahestyvista erapaivasts tulee vain yksi ilmoitus ennen
KirjastoVirma erapaivaa?

Ei woi ohittaa. Yhteisten kiytto:

Tutustu myés néihin Verkkokirjasto
Miten tiskilld i i i i filkeen? Kicjasto Miksi minun kotikirjastoni on jotain muuta kuin se missa yleens3
it asioin?
NEyttE tyhjenee, kun pa kastietojen oikeassa kulmassa ’JKiMSTO Mit3 varauksen keskeyttamine loittaa?

Mit3 tagit ovat ja kuinka niitd lisatdan? Millaisia tageja voin lisatd?

(1]
§!= Pidseekd kuka tahansa ndkemasn lainahistoriani? Onko sitd pakko
< kerryttas?

ﬂ Miksi viestizsetuksissa ei ole vaihtoehtona kirjetts?

Miksi Utajéirven, Hailuodon ja Pyhijoen lainassa olevat niteet niikyviit
. )

& &i voil mit! T johtuw sits, & e£t on Siirretty
telman kautta. Tilanne normalisoituu parin kuuksuden ke
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Uutiset - Kohan viikkotiedote 4.12

Kohan viikkotiedotteita| ;= ;=

& Tysnkulut

Muokkaa
kohdstia X Poista kohde
Hallinta Toiminnot
Uutiset - Viela 13 viikkoa Kohaan x
Otsikko Kohan viikkotiedote 4,12,
MEYTA Teksti Kohan kehittiminen ja rajapinnat
=1 Versiahisteriz Haluan fimaituksen + On sovittu, ettd oululainen it-firma Piimega rakentaa
EA 8% jaern @& Tysnkulut verkkomaksamisen rajapinnan Kohaan. Jos aikataulu
Muokkaa i -
kohdetiz 9 Eoists kehde Ey:;,f;,]\-.r;roklkﬁomaksammen on Kohassa mahdollista
eti 7.1. .
Fatina aminnes = Uudet palvelimet otettiin kiyttédn maanantaina.
Oteikko Viel3 13 vilkkos Kohaan A . Kehl.tyspa!vellmella SHI'I')"“II.I.'I uute_en Ko.haTSuoml-
versioon, jonka my5ta saatiin uusia ominaisuuksia,
Teksti Tastd I5htien Koha-tiimi tiedottaa hankkeen etenemi Sen kavitoonotto on kesken

viikkotiedotteilla, jotka laitetaan tiedoksi Akkunaan j U Utl set - KO HA_-l__[E DOTE 143 2016 x

kirjastoille aina tydviikon paattyessa. Tiedotteissa kel

mit3 kuluneena viikkona on tapahtunut ja mitd seura|

on tapahtumassa. MAYTA ’
Konversio ja testaukset —] Wersiohistoria Haluan ilmoituksen
= viikon aikana on selvitelty ja korattu ensimm{ EE J‘ &% Jaertu G/' Tydnkulut
konversiossa esiin tulleita ongelmia, wuokkaa Y
» valmistauduttu seuraavaan konversioon ja kohdsatta x Doizta kohde
testauskierrokseen ) o i3
= poimittu Pallaksesta uusi data, joka siséltaa Hallinta airinnat
luettelointitiedot, asiakastiedot, nidetiedot, |al pn
maksut jne Otsikko KOHA-TIEDOTE 14.3.2016 ~
Rajapinnat B
Teksti Korjauksia ja muutoksia

on tehty ProElaskutuksen ja e-kifeen rajapint

SIP2-rajapintaselivtyksia tehty .- - - P . - -
ollaan selvitetty omataimikiaston kiyttd kiell viestien l&hettdminen aikaistetaan tunnilla niin, ettd

—ominaisuuden aikaansaamista Kohaan ne Ishtevat jo klo 9 alkaen klo 20 saakka.

konversiossa eksyneet ovat jo suurimmaksi osaksi
korjattu ja korjaantuneet. Jos huomaa, ettd niteelld on
 OTT:n kanssa neuvoteltu palvelimien tilauksed vaara havaintokirjasto, nide kannattaa palauttaa

yllapitopalvelusta paitettiin palauttaa nimekkeiden kielta ilmaisevat
» kun uudet palvelimet on saatu, saadaan

henkilckunnalle harjoittelukanta “PUt

Verkkokirjastossa on selvennetty tekstejd niiden
niteiden kohdalle, jotka on juuri uusittu
hankintaehdotusten kisittelijdiden tietosucjaongelma
on ratkaistu.

asiakastietojen kohta "omatoimikirjastojen kaytts:
kielletty" on otettu kdyttéan. Kiellon asettamisesta
padtdksen voivat tehda vain yksikkdjen esimiehet.

Palvelimet

Muuta

7.4.2016
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Koulutusta uuteen jarjestelmaan

» Joensuun seutukirjastosta Paivi Knuutinen kavi pitamassa kahden paivan koulutukset
kevaalla 2015 Kohan yllapidosta ja parametroinnista seka luetteloinnista ja
hankinnasta.

* Pohjois-Pohjanmaan AVI jarjesti MARC 21 -koulutuksen lokakuussa 2015.

* Ennen jarjestelmakoulutuksia kaytiin useissa OUTI-kirjastoissa pitamassa
henkilokunnalle puolen paivan koulutukset, joissa keskusteltiin Kohan valinnan
perusteista, esiteltiin Kohaa ja Koha-Suomi Oy:ta. Naita jatketaan edelleen.

« Kaikille OUTI-kirjastoissa tydskenteleville jarjestettiin mahdollisuus osallistua paivan
kestavaan Kohan peruskoulutukseen.

« Erillisia koulutuksia on jarjestetty hankinnasta, luetteloinnista, tilastoista ja raporteista.

« Lisaksi halukkaille on pidetty opastukset pikanappainten kaytdsta Kohassa seka
verkkokirjaston kayton opettamisesta asiakkaille.

» Koulutusmateriaalit ovat edelleen kaytettavissa kirjaston intran ja OUTI-tyétilan kautta.

O U LU 7.4.2016
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Koulutusohjelma

Peruspaketti

Hankinta 40 1 2 1 3
Valinta 35 3 Y 1,5
Luettelointi 50 2 2 2 2
Kausijulkaisut 106 7 2 Y 4,5
Raportit 66 4 1 2 2,5
Tilastot 25 2 1 Iz 1,5
Laskutus 24 1 (ProE) 1 (Muut) ¥ 1

- kouluttajina Sanna N&atinen ja Anneli Osterman
- suurin osa koulutuksista toteutettiin 20.11.-18.12.2015

0 U LU 7.4.2016
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OUTIn Koha-konversion aikataulu syksy 2015

Kesa-heindkuu Elo-syyskuu
- palvelimien ja Kohan pystytys - konversiotaulujen ja konversion valmistelua
- sotusiilon pystytys - 1. varsinainen koekonversio (vain asiakas-
- Axiellilta tietokanta- ja asiakastietodumpit ja luettelointitiedot)
ﬁokakuu \ /Marraskuu \
- 2. koekonversio, testaukset ja korjaukset - Axiellilta viestiasetusten dumppi
- e-kirjerajapinta - 4. koekonversio
- tarjoukset Kohan palvelimista - uusien palvelimien kadyttédnotto
- 3. koekonversio - ProELaskutuksen rajapinta
- koha.outikirjastot.fi toimimaan - Vetuman rajapinta

&kéyttéjétunnusten hallinta / \ /
e )

Joulukuu

- dokumentointi aloitettiin

- Booky-rajapinta

- tuotantojarjestelman kayttéonotto

- lopullinen konversio
O U LU \ rasitustestaukset /
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Mita tapahtui kirjastojen ollessa kiinni 21.12.2015-6.1.20167

* Ennen joulua korjattiin testikonversioissa ilmenneita konversiovirheit, joita testaajat
olivat raportoineet Redmineen, Koha-Suomen yhteiseen sahkdiseen tydtilaan.

* Joulun jalkeen velvoitettiin koko henkilékuntaa olemaan téissa.

» Kirjaston yleiskokouksessa kerrottiin jarjestelmavaihdoksesta ja jarjestettiin Koha-
koulutusta.

» Koko henkilokunta opetteli kayttamaan Kohaa. Samalla oli tilaisuus jarjestaa kaksi
rasitustestia todellisilla kayttajilla.

* Lainaus- ja palautusautomaatit (Oulussa kolme eri automaatintoimittajaa) seka
omatoimikirjastot saadettiin toimimaan Kohassa.

« Saadettiin verkkokirjaston toimintoja.

 Ennen tuotantoon menoa testattiin viela kellutuksen toimimista, laadittiin
erapaivakalentereita, asennettiin kuittikirjoittimia jne.

O U LU 7.4.2016
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Tyd Kohan parissa jarjestelmanvaihdoksen jalkeen

Organisoituminen OUTI-kirjastoissa

» Koha-projektiryhma jatkaa toimintaansa, tarkeat Koha-paatokset tehdaan OUTI-
ohjausryhmassa.

« 1.1.-30.6. 2016 jarjestelmankehittaja tyoskentelee Oulun palkkalistoilla.

* Oulun Tietotekniikalta ostetaan koodausapua 1-3 htp/viikko, tarvittaessa ostetaan
koodausapua myds ulkopuolelta.

« Kohan kanssa tyoskentelee yksi paatoiminen ja kaksi puoliaikaista paakayttajaa,
kaikki kirjastovirkailijoita Oulusta.

* Henkildresursointia tullaan vahentamaan vuoden 2016 jalkeen.

Viestinta

« Seka asiakkaiden etta henkilokunnan jarjestelmaa koskevat viestit ohjataan Koha-
postilaatikkoon, johon vastaavat kaikki paakayttajat. Kahden ensimmaisen kuukauden
aikana Koha-postilaatikosta lahetettiin yli tuhat viestia.

» Kesasta 2016 alkaen kootaan virheet ja kehittamisehdotukset Redmine-sivustolle,
jossa kirjastojen henkilokunta voi daanestaa, mita asioita ensisijaisesti kehitetaan.

O U LU 7.4.2016
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Konversion jalkeista tyota on riittanyt

Pienia ja isompia korjauksia
» systemaattiset tdydennykset ja korjaukset 008-kentan tietoihin

« konversiossa eksyneille n. 2500 niteelle on vaihdettu muu kirjasto havainto- tai
kotikirjastoksi

» vaarissa kentissa olleita sarjanumeroita on korjattu
Uusien rajapintojen rakentamista
« Booky-rajapinta
 Ellibsin kayttoonotto
« Kirjavalityksen tarjontalistat
» Ceepos-kassajarjestelman kayttdonsaaminen
Raporttien suunnittelua, erilaisten tarrapohjien ja kuittien saatamista jne

Ja ennen kaikkea henkilékunnan ja asiakkaiden neuvontaa ja ohjeistustal!

O U LU 7.4.2016



OUTI migration » OUTI-Kohan testauspalautteet

Yieiskatsaus  Historia R Uusitspahtuma Gantt Kalenteri Dokumentit Tiedostot

Tapahtumat Tapahtuma|
* Suadsttimet Nayts kil
4 = [vain. yhieenss v e | niesneats
Kalenteri
[ Tapantuma [s2ma fwin ] Bug ] = Gantt
» Valianet
o Ots kaytttidn © Tyhjda i Tellenna
¥ # ~ Tapahtuma Tila Prioritectti Votes Aihe Nimetty Péivitetty Tekija
Osse B New Mormal @ Varsuksst: Katosvat midevarauksst Pasi Korkalo 30, Masliskuuts 2016 15:37  Annsii Osterman
Clsse Bug New Lew 0 Asimkeslieot: A3kkosst nakye3t vaSnin ~4Uusi aziskes” Pasi Kerkals 30 Maslizkuuts 2016 15:33 Pirkko-Liizs Lauhikari
-valikossa
° ° ° s Bug New Mormal 0 Tieorhaku - Sastavuustisto Anneli 18, Masliskuuts 2016 13:26  Jama Laskss
Osterman
Oszr g New Low ©  Asiskestieol: Varsuksen nouteiimeitus |0t sziskkesiie 18, Masliskuuts 2016 13:22 s Semencll
liian aikaisin ja varauksen tila ndkyy eri tavoilla Kohassa
Osz  Bug Feeback Low 0 Verkkokirjaste: Maksimim3scs uusinto]s 23. Masliskuuts 2016 14:17  Piia Semenall
Osis  Bug New Low 0 Timtonhaku - tekijan mukaan Gnneli 18, Masliskuuts 2016 13:17  Jame Laskss
Osterman
Ose  Bug New Mormal @  Tiedonhaku - Tarkks Naku - suston sseitels Aneli 18, Masliskuota 2016 13:17  Jame Laskss
Ostarman
° ° ° Csos  sug New Mormal  ©  Tiedonhaku - Lista Ja keei - nidenumersiden nSkyminen nmell 15, Masiskuuts 2018 13:17  Jsrma Laskss
riteigen muokkausis vartsn Ostarman
Cso:  Bug New Mermal 0 Timdorbaku - tarken haun ssstukest Arneli 15 Msslizkuuts 2018 13:17  Jarnz Laskss
Gsterman
Csoo Bug New Mermal 0 Uusi ssiskss: ssiskasisfin vaibtaminen 18, Masliskuuts 2016 13:20  Marjs Herjs
[ 568 Bug Feedback MNarmal ] Asizkastiedot: Lainat voi uusia vaikka asiakkaalla an yli 8€ 18. Mzaliskuuta 2016 13:20 Piia Semenof™
maksuja
Oss7 B New Mermal 0 Timgorbaku - kislheku 15, Masliskuuts 2018 13:17  Jarms Laskss
[155¢ Bug In Progress Maormal o Laskutstut nitest -ongelmia 2. Joulukuuts 2015 09:37 Timo Puumalainen
Oss: e FeeSback  Mormal @ Verkkokifjasto: Laskuleltujen lsinojen ussints onnistuu 18. Maaliskuuts 2016 13:24  Timo Pusmalainer
0541 Bug  InProges=  Mormal 0 Asisksstiedel: Dskasja-keslf kafonmest nikyvists PasiKorksls 18 Mssliskuuts 2016 13:20  Arneli Ostarman
kanve: i
OsE e New Mormal 0 Timgonhaku: tarkst et -niytolie nakyvin peikslisst Fatri 18. Maaliskuuts 2016 13:17  Anneii Osterman
nusmautukest Tormanen
s Bug Fezgback  Marmal 0 Kausijulksizujen vastasnotto: Kohe =i generai signumia Pasi Karkalo Anneli Ostzrman
s Bug Feedback  Marmal 0 Varsuksst : varsuksen kKeskeytyspSivEmEScs Kaiza M3ki
[1527  Bug  InProgress  Mormal O Tielonhaku - Varatuimmat top 10 Miiks Jokels Jamo Laskso
O B Feegback  Mermal 0 Hekw/Ksusijulksisut: Ksusijulksisusmojen haks Katjs Tsokaants
0523 Bug Feedback Maormal o Asiskksst, asiskksan haku: skandit sakkostuu vidrin Marja Heroja
Osis g Feedback  Mormal @ Haku: YKsitdien Makusanan kayDo imen Kstkeizus =i ol 18, Masliskuuts 2016 1316 Sami Lainetoja
'mahdoliista nimekehaussa
Osis Bug Fezdback High oL it 7 izutindsi Pasi Korkale  18. Masliskuuts 2016 13:12  Katje IsokB8ntS
hmesliisia lukujs
50 Bug Feedback Maormal ] Lusttelointitiedot: Saspunut. ‘toimii nyt, mik3 k3ytantd 18. Mealiskuuta 2016 13:11 Sami Lainetojs
vivakoodien (ridetunruksien) suhtezn?
|| [O508 Bug Feedback High ] Asizkastiedot: Puhelinnumera 18. Mzaliskuuta 2016 13:20 Kati Qinas
O B Feedback  High o vasrat Katje 18, Masliskuuls 2016 13:27  Katje Isok3ants
Isokaints
ez Bug Rescived High O Lainst: Toimipistetasolis clizet ritz=t KONVERSIO- 15, Maaliskuuts 2016 10:43 Pasi Korkslo
Korjastossa
ez Bug Feegback  Moemal 0 Varsuksst: roulopistsn mikyminzn s vaibls 18, Masliskuuts 2016 13:26 Ksiza M3k
[ 440 Bug Resolved Marmal ] Haku: Kirjastokohtainen haku toimii maSriteliyn Petri 1B. Maaliskuuta 2016 13:16 Sami Lainetsjs
Kotikicjaston mukasn, =i niteen aykyisen paikan mukasn Tormanen
Q230 Bug Fesoback  Mermal 0 Mk i iis arneli 15 Msslizkuuts 2015 13:16  Jsrnz Laskss
lOUTI-kirjastot
lAnneli, Pasi, Piia, Pirkko-Liisa, Maija
14.3.2016
Kohan virheet ja kehittdmisasiat
tehd3in? kiireel-  vastuu
lisyys
Jaineiston kaytto |antaa lainata yli enimmaismasran v testattava Piia
kuljetustilassa olevat niteet nkyvit verkkol \ korjattava Pasi, Pirkko-
virkailijanaytoilla saatavana-tilassa olevina
asiakkaan lainatiedoissa Tiedot-valilehdell ei ndy lainojen [V kehitysehdotuksiin, Koha-Suomi
lukum3ara. Varausten kohdalla nakyy myds lukumaarat. suomennosvirhe
siirtolainakokoelmat muodostettava uudelleen v tutkittava lisaa Pasi
kuljetustilassa olevista voi tulla ilmoitus seka kuljetus- ettd |V selvitettiva Piia, Pirkko-Liisa
varaustilassa olemisesta
korien ldhettaminen sahkopostitse ei onnistunut S selvitettava, mika oikeus , Anneli, Pasi
pitd4 olla, korjaukset
voitava lisata kerralla
kuljetustilassa oleva aineisto pyrkii kellutuksessakin K Joensuu?
kotikirjastoon
viimeksi lainattu -p: on tulevaisuudessa \ epam nen virhe, Pasi, Anneli
tutkittava asiaa
muualle kuin lainapisteeseen palautettuun aineistoonei [V korjattavissa Pasi, Anneli
tule kaikki tiedot kuitille nakyville
lainattaessa viimeisin nide menee alimmaiseksi ja K ratkaistu Joensuussa Pasi, Miika
palautettaessa ylimmaiseksi. pitsisi olla samalla lailla
lasiakkuuden Asiakastiedoi: iesti. uksissa ei kysyta K korjattava, lisataan Pasi
hallinta palautuskehotuksen ldhetystapaa. viestipohjaan tieto
netpostista
o el toimi autossa v porttiongelma Anu, Pirkko-
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Missa OUTI-kirjastoissa mennaan nyt?

* Huhtikuussa tarkennetaan Koha-jarjestelman ja kaytossa olevien palvelinten
yllapitoon liittyvat vastuut ja velvoitteet Oulun Tietotekniikan kanssa.

« Raahen konversio tapahtuu toukokuussa 2016.

* QOulun Elokuvakeskuksen ja Oulun Sarjakuvakeskuksen niteet siirretaan
manuaalisesti OUTI-tietokantaan.

« Kevaan ja kesan aikana Taivalkosken ja Pudasjarven kirjastojen niteet
siirretaan manuaalisesti OUTI-tietokantaan.

» Kuusamon kirjaston konversio tehtaneen syyslomaviikolla (24.-29.10.).

* Oulun koulukirjastolle tehdaan oma konversio Kohaan niin, etta koulukirjasto
sailyy omana tietokantana. Tavoite on, etta Kohan kaytto aloitettaisiin
koulukirjastoissa 1.9.2016.
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Koha-Suomi Oy aloittaa kesalla 2016

« Koha-Suomi Oy:n perustamispaatdkset ovat meneillaan kuudessa
kaupungissa, minka jalkeen liittymispaatokset tehdaan kimppojen muissa
kunnissa.

« Osakeyhtio aloittaa toimintansa kesalla.

« Kevaan aikana varmistetaan dokumentointia ja yhdistetaan kolmen Koha-
kimpan koodikantaa.

» Muita keskeisia tehtavia ovat mm. hankinnan EditX-rajapinnan
jatkokehittaminen ja primaariluetteloinnin keskittaminen Koha-kirjastojen
yhteiselle TaTi-palvelimelle.

« Syksylla 2016 tehdaan Kohan versiopaivitys, jonka myota saadaan mm. uusia
toimintoja luettelointiin ja tiedonhakuun.

* Finnan kayttoéonotto Koha-kirjastoissa alkanee syksylla.
« Seuraavia haasteita tulevat olemaan mm. Melinda ja RDA.
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Mita Koha maksoi OUTI-kirjastoille?

Oulun kaupunginkirjasto on arvioinut Kohan kaytténoton vaatimia kustannuksia vuonna

2015.

Kustannuksiin laskettiin mukaan

kirjastojen henkilékunnan jarjestelmanvaihdokseen kaytetty tyoaika, mihin kuului
hankkeen hallinnointi, suunnittelu, jarjestelman pystytys, parametrointi,
koekonversioiden valmistelu ja teko, koulutuksen suunnittelu ja pitaminen, tiedotus,
hallinnointi ja testaukset seka tietokannan korjaustydt ennen konversiota. Koska
suuri osa tasta olisi pitanyt tehda riippumatta valittavasta jarjestelmasta, Kohan
kustannuksiksi laskettiin puolet kaytetysta tyosta.

paatoiminen jarjestelmanasiantuntija ja Oulun Tietotekniikalta ostettu koodausapu

palvelinkulut (sisaltyy Kohan testipalvelin, varsinaiset palvelimet seka Pallaksen
palvelimien kulut kayttédnoton jalkeen kahden kuukauden ajan)

Axiellilta ostetu dumpit ja tietokannan korjausajot, yksityiselta yritykselta ostettu
Kohan kehittamistyd seka Pallaksen vaatimat kayttokulut kevaalla 2016

erilaisia koulutus-, matka- ja tiedotuskuluja

Kustannukset ovat yhteensa vahan alle 200 000 e. Tama summa saastyy OUTI-kirjastojen
jarjestelmakuluissa alle kahdessa vuodessa.

OULU



Oulu Capital
of Northern
Scandinavia

Oulu laskuttaa muita OUTI-kirjastoja

* OUTI-kirjastojen yhteisiin jarjestelmakustannuksiin lasketaan mukaan:
— kirjastojarjestelman kehittajan palkka (1/2 vuotta)
— asiantuntijapalveluiden osto Oulun Tietotekniikalta (keskim. 1 pv/viikko)
— paakayttajakustannukset (2 htv)
— laite-, puhelin- ja matkakuluja
— palvelinvuokra
— toimistokuluja (2 pv/kk)
— e-kirje- ja tekstiviestimaksut
— mahdolliset asiantuntijakulut

« Jarjestelmasta aiheutuvat kustannukset jaetaan osallistujien kesken:

— vuonna 2015 maksajina olivat asukaslukujen mukaisessa suhteessa yhdeksan OUTI-kirjastoa,
jotka olivat mukana Pallas-kannassa

— 1.1.2016 alkaen maksajiksi liittyivat Hailuoto, Pyhajoki ja Utajarvi
— 1.5, alkaen maksajaksi liittyy Raahe

— 1.9. alkaen maksajiksi liittyvat Pudasjarvi ja Taivalkoski

— 1.11. alkaen maksajaksi liittyy Kuusamo

O U LU 7.4.2016
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Ja kaikki sujui hyvin?

Vaikea keksia mitaan, mika olisi jarjestelmanvaihdoksessa pitanyt tehda
kokonaan toisin!

Jotakin huomautettavaa kylla 1oytyy:

- virheiden ja kehitysehdotusten dokumentointi oli jakaantunut turhaan
moneen paikkaan

joidenkin Kohan osioiden puutteellinen toiminta yllatti hieman
- automaattien toimintakuntoon saaminen oli arvioitua isotdisempaa

- OUTI-kirjastojen suurempi koko ja erilaiset palvelut verrattuna Vaara- ja
Lumme-kirjastoihin aiheutti sen, etta jarjestelmanvaihdos teetti OUTI-
kirjastoissa enemman tydta kuin pienemmissa kimpoissa

- Kohan kritiikkia on tullut jarjestelman ajoittaisesta hitaudesta seka
hankintaan ja luettelointiin liittyvista hankaluuksista
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Huoneentaulu Kohan kayttéon (by Ari Makiranta)

« Mitd nopeammin “unohdat” vanhan jarjestelman, sita helpompaa.

« Opettele Kohan logiikka.

* Perehdy Koha suomeksi —ohjeeseen ja muihin ohjeisiin.

« Muista, ettd Koha on selainsovellus, joten se toimii kuten verkkopalvelu.
« Etene rauhallisesti ja muista katsella nayttoa riittdvan usein.

« Kohassa on usein monta tapaa toimia, kokeile ja 16yda itsellesi luontevat
toimintatavat.

* Yhteistydssa on voimaa, kysy kollegalta ja jaa myds omat oivalluksesi.

« Omaksu uusi ajattelutapa, jossa jarjestelma ja sen kehittdminen ovat
kirjastojen henkildkunnan omissa kasissa.
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Lopuksi

Kolme keskeista tekijaa jarjestelmanvaihdoksen onnistumiseksi:
- Kirjastojen henkilokunta (ja kunnan muu organisaatio) on
kehittamisorientoitunut ja sitoutunut tyohonsa.

- Tiivis ja hedelmallinen yhteistyo muiden Koha-kirjastojen kanssa
seka kansallisesti etta kansainvalisesti.

- Ja tietenkin tarvitaan toimiva jarjestelma, jota voidaan kehittaa
edelleen kirjastojen tarpeiden mukaisesti.
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Koha-tiimi perhekuvassa 1.4.2016.

Vasemmalta eturivissd Anneli Osterman, Maija Saraste, Piia Semenoff, takarivissa Miika Jokela (Oulun
Tietotekniikka), Pirkko-Liisa Lauhikari, Anu Seilonen, Petri Tormanen ja Pasi Korkalo. Kuvasta puuttuvat
Sanna Naatanen Limingasta ja Jaakko Jarvenpaa Oulun tietohallinnosta.
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Kysyttavaa???

OULU

Lisatietoja:

Maija Saraste

Oulun kaupunginkirjasto
maija.saraste@ouka.fi
puh. 044 7037 316
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